Vseobecne obchodni podminky zarizeni sluzeb ubytovani v apartmanech Nobilis
Residence

Udaje poskytovatele sluzeb

Ubytovaci sluZby poskytuje IPP Plaza s.r.o., IC: 091 07 142, DIC: CZ09107142, sidlo: nam&sti
I. P. Pavlova 1787/1, Nové Mésto, 120 00 Praha 2 zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném u
Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 330998

Ubytovaci zafizeni je apartmany Nobilis Residence na adrese namésti I. P. Pavlova 1787/1,
Nové Mésto, 120 00 Praha 2

1. YcnoBusi 3aKnto4eHns Joroesopa o npoxmeBaHun

1.1 Ubytovani host( v apartmanech Nobilis Residence se uskuteChuje na zakladé smlouvy o
ubytovani uzaviené podle ustanoveni § 2326 a nasledujicich zak. €. 89/2012 Sbh., obCansky
zakonik, na jejimZ zakladé apartmany Nobilis Residence ( dale jen ,apartmany”) poskytuje
ubytovanému pfechodné ubytovani na ujednanou dobu nebo na dobu vyplyvajici z G€elu
ubytovani v zafizeni k tomu urCeném a ubytovany (dale také jen ,host") se zavazuje
ubytovateli zaplatit za ubytovani a za sluZby s tim spojené ve |h(1té stanovené timto
ubytovacim Fadem (déle také jen ,smlouva").

1.2 Smlouva o ubytovani je uzaviena vZdy pisemné. K dodrZeni poZzadavku formy postaci
alesponi pisemné potvrzeni objednavky rezervace €i vyplnéni rezervaCniho formulare.

1.3 Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné neupravena smlouvou o ubytovani jsou
upraveny tyto v&eobecné podminky zarizeni sluZeb ubytovani v apartméanech Nobilis
Residence a cenikem sluZeb ubytovatele. Stanovi-li ubytovaci smlouva néco jiného nez tyto
vSeobecné podminky zarizeni sluZeb ubytovani v apartmanech Nobilis Residence a/nebo
cenik ubytovatele, pouZzije se ubytovaci smlouva.

1.4 Pokud ubytovany nedodrZi povinnosti vyplyvajici ze smlouvy o ubytovani a k ni

a pFiloZenymi véeobecnymi podminkami zarizeni sluZeb ubytovani v apartmanech Nobilis
Residence a/nebo ceniku ubytovatele nebo jinym zplsobem poruSuje dobré mravy v
apartmanech, je ubytovatel opravnén smlouvu o ubytovani pfed uplynutim ujednané doby
vypovedét, a to i bez vypoveédni doby, byl-li host za své pochybeni ze strany apartmanu
upozornén dle ustanoveni § 2331 obCanského zakoniku.

2. Uzavieni smlouvy, rezervace

2.1 Ubytovany je povinen provést objednavku ubytovani u ubytovatele v pisemné formé,
popf. provést rezervaci pisemné nebo telefonicky a tuto nasledné u ubytovatele pisemné
potvrdit. Pisemnou rezervaci, resp. potvrzenim telefonické rezervace dle pfedchozi véty se
rozumi objednavka u€inéna prostfednictvim rezervaCniho formulafe na strankach
https://www.nobilisresidence.cz/ nebo na rezervaCnich portalech booking.com, Airbnb, HRS,
Expedia Ci jinych, kde jsou apartmany oficidlné registrovany.



2.2 Jakmile ubytovatel Nobilis Residence obdrzi od hosta objednavku v pisemné formé nebo
pisemné potvrzeni rezervace, vystavi hostovi zdlohovou fakturu na zalohu ve vySi 100 % z
pFedpokladané ceny ubytovani, kterou zaSle hostovi na adresu uvedenou hostem v
objednavce dle bodu 2.1 tohoto €lanku. Ubytovany je povinen zélohu uhradit ve |h(té a dle
podminek uvedenych v zalohové fakture.

2.3 K uzavieni ubytovaci smlouvy dochazi okamZikem doru€eni pisemné objednavky nebo
pisemného potvrzeni rezervace ubytovateli anebo vyplnénim registraCni karty hosta.

3. ZruSeni rezervace, odstoupeni smlouvy pfed nastoupenim k ubytovani, nedostaveni se k
Cerpani ubytovani

3.1 Neuhradi-li host zalohu dle €. 1 odst. 2.2 fadné a vCas, rezervace ubytovani se marnym
uplynutim lhUty splatnosti zalohové faktury rusi.

3.2 Host je opravnén odstoupit od smlouvy o ubytovani pfed dnem néastupu k ubytovani, a
to i bez udani dlivodu. Host je povinen doru€it ubytovateli pisemné oznameni o odstoupeni
od smlouvy. Ubytovatel je v takovém pfipadé opravnén uctovat hostovi smluvni pokutu, jejiz
vySe bude vypoCtena z vySe uhrazené zalohy, neni-li v nabidce apartmanl/smlouvou mezi
smluvnimi stranami nejsou uvedeny jiné podminky, pfi€emz sazba smluvni pokuty bude
stanovena takto:

Smluvni pokuta:

Vice nez 3 dny pred pfijezdem — 0 % z celkové ceny objednanych a nerealizovanych sluzeb
3 dny pred pfijezdem — 100 % z celkové ceny objednanych a nerealizovanych sluzeb

V nékterych pfipadech ma Nobilis Residence Apartmany pravo uplatnit smluvni pokutu ve
vySi 100 % z celkové ceny objednanych a nerealizovanych sluzeb, pokud host odmitne
ubytovaci sluzby vice neZ 3 dny pfed pfijezdem, pokud je to vyslovné uvedeno na
rezervaCnich portalech booking.com, Airbnb, HRS, Expedia nebo jiné, na kterych jsou
apartmany oficialné registrovany.

3.3V pfipadé, Ze se host nedostavi k Cerpani ubytovani do 24 hodin po sjednaném nastupu
k ubytovani, je ubytovatel opravnén odstoupit od smlouvy o ubytovani a souCasné je
oprdvnén UcCtovat hostovi smluvni pokutu ve vySi 100 % z vySe uhrazené zalohy. Toto neplati
v pfipadé, Ze zdkaznik o pozd€jSim nastupu na pobyt ubytovatele s pfedstihem, ne vSak
pozdéji neZ jeden den pfed planovanym nastupem k ubytovani, telefonicky nebo pisemné
upozorni.

3.4 Naklady na rezervované, ale nepouZzité sluzby neni mozné vratit a rezervované sluzby je
mozZné ménit béhem pobytu hosta (napF. ubytovani, strava, procedury) jen po dohodé s
ubytovatelem.



3.5 Pokud ubytovatel z dlivodu vlastni chyby (napf. pfeplnéni, doasné provozni problémy
atd.) nedokaze zajistit sluZby uvedené v potvrzené objednavce ubytovani, je povinny se
bezodkladné postarat o nahradni ubytovani hosta.

Ubytovatel je povinny:

e Zajistit/nabidnout sluZby, uvedené v potvrzené objednavce, za potvrzenou cenu, na dobu v
ni uvedenou — nebo do odstranéni pfekazek — v jinych apartmanech stejné nebo vySsi
kategorie. VSechny naklady navic, spojené se zajiSt€nim nahradniho ubytovani, nese
ubytovatel.

e Zajistit pro hosta bezplatny transfer na pfest€hovani se do nahradniho ubytovani
a na pfipadné pozdé€;jSi st€hovani se zpét.

Pokud ubytovatel beze zbytku splni vS8echny tyto povinnosti, respektive jestliZe host pfijal
nabidnutou moznost nahradniho ubytovani, host si dale nemUze dodate¢né uplatfhovat
Z2adné naroky na odSkodnéni.

4. Samoobsluzny check-in bez recepce a pfijezd do apartmanu

4.1.Po potvrzeni rezervace od apartmanU Nobilis Residence obdrzite e-mail s pokyny a
pFistupem do aplikace MyAlfred s registraénim formulafem (Online Check-in).

4.2. Rano v den pfijezdu hostu zaSleme na e-mail unikatni PIN kéd pro pfistup do budovy a
apartmanu.

4.3.Rezervovany pokoj bude pfipraven v den pfijezdu od 15:00. PIN kdd za€ne platit aZ ve
15:00 hod.

4.4.PIN kdd k elektronickym zamkdm bude od tohoto okamzZiku aktivni aZ do dne odjezdu
dom.

4.5.UkoncCeni pobytu v den odjezdu: nejpozdéji do 11:00 (PIN kdd se deaktivuje).

4.6. PoCet osob na pokoji odpovida poCtu osob prihlaSenych k ubytovani. Ubytovany je
povinen nahlasit jejich pfesny poCet pfi pfihlaSeni.

4.7. Doba ubytovani je dohodnuta pfi rezervaci. Doba ubytovani mize byt prodlouzena
pouze se souhlasem ubytovatele a musi byt podloZena zapisem v rezervaCnim systému.

4.8. Ubytovany timto udé€luje souhlas ubytovateli se zpracovanim a uchovanim svych
osobnich daju, v rozsahu poskytnutych Gdaju, a to za iCelem poskytnuti ubytovani a
evidence hostl ve smyslu zakona €. 565/1990 Sb., o mistnich poplatcich a zakona €.
326/1999 Sb., o pobytu cizinct na tzemi Ceské republiky a 0 zm&né nékterych zakon(.
BliZSi povinnosti hosta a ubytovatele ohledné vedeni domovni knihy jsou stanoveny shora
uvedenymi pravnimi pfedpisy.

4.9 Hosté do 18 let véku budou ubytovani pouze jako doprovod ubytovani dospélé osoby.
4.10. Pokud bude ubytovand osoba pod vlivem alkoholu ¢i omamnych latek, ma Nobilis

Residence pravo ji do apartmant zabranit vstup, jelikoZ by mohla byt poruSena zaruka
dodrzeni ubytovaciho fadu.



4.11. Neuvolni-li host pokoj do 11:00 hodin, bude mu G&tovana i noc nasledujici, pokud
nebude pfedem domluveno jinak.

4.12 V pfipadé, Ze Nobilis Residence ma tento pokoj jiz dfive rezervovany a host pokoj i pfes
upozornéni neuvolni €i neni v hotelu pFfitomen, vyhrazuje si ubytovatel pravo za GCasti
dvouclenné komise véci hosta sepsat a uloZit na bezpe€Cném misté tak, aby pokoj mohl
uzivat host, ktery si jej rezervoval. PoZada-li host b€hem pobytu o prodlouZeni ubytovani, z
kapacitnich divodl mUze ubytovatel nabidnout i jiny pokoj nez ten, ve kterém je ubytovan.

5. Obecna pravidla ubytovani

5.1.Host ma prdvo uzZivat prostor vyhrazeny mu k ubytovani, jakoZ i spoleCné prostory a
vyuzivat sluzby s ubytovanim spojené.

5.2 Ubytovanim v apartmanu host potvrzuje, Ze byl seznamen, porozumél a bude dodrZovat
tento ubytovaci Fad, tyto obchodni podminky zarizeni sluZeb ubytovéani v apartmanech
Nobilis Residence, coZ stvrdi svym podpisem na registraCni kart€ po pfijezdu do apartmanu.
V pfipadé€, Ze jej porusi, ma Nobilis Residence pravo od sjednaného ubytovani odstoupit
pfed uplynutim dohodnuté doby, anizZ by z toho vyplyvala povinnost hradit hostu pfipadné
Skody

5.3. Host je povinen:

Uhradit cenu za ubytovani dle platného ceniku (potvrzené objedndvky).

e Zajistit dodrzovani Cistoty v apartmanech urCenych k ubytovani.

e Chranit vybaveni zafizeni v apartmanech urCenych k ubytovani proti poSkozeni.

¢ Bezodkladn& oznamit poSkozeni nebo Skodu, kterou host nebo osoby s nim ubytované v v
apartmanech zpUsobil(y).

¢ V dobé od 22:00 do 07:00 hodin se chovat zpUsobem, aby neruSil ostatni osoby
nadmérnym hlukem.

e Pfi odchodu z apartmanu uzavfit v pokoji vodovodni uzavéry, zhasnout svétla, vypnout
elektrické spotfebiCe, které se v dobé& nepfitomnosti hosta neuzivaji a uzavfit okna.

5.4. Host nesmi bez souhlasu ubytovatele:

* Provadét podstatné zmény v prostorach urCenych k ubytovani (st€hovat nabytek,
pFemist'ovat vybaveni apod.).

e OdnaSet jakékoliv vybaveni a zafizeni z prostor ur€enych k ubytovani.

e Pouzivat v prostorach urCenych k ubytovani vlastni spotfebiCe vyjma malych spotiebicu
pouzivanych hostem pro osobni hygienu a kancelafskou praci.

* Pfenechat prostory urCené k ubytovani jiné osobé.

e Pfijimat navStévy v prostorach urCenych k ubytovani, ndvStévy musi byt ohlaSené
pracovnikovi Nobilis Residence a jsou moZné pouze v dobé od 08:00 do 22:00 hodin.

5.5. Host ddle v apartmanech nesmi:
Nosit zbran, stfelivo a vybuSniny Ci je jinak pfechovavat ve stavu umoZniujicim jejich
okamzité pouZiti.



e DrZet, vyrabét i pfechovavat omamné Ci psychotropni latky nebo jedy, nejde-li o [éCiva,
jejichZ uzivani bylo hostu pfedepsano Iékafem.

e Koufit

* PouZivat otevieny ohen.

e PouZivat v apartmanech a v jeho blizkosti vybuSné latky (zabavnou pyrotechniku).

5.6. Nobilis Residence zajisti pfi onemocnéni nebo zranéni hosta pfivolani Iékafské pomaoci,
pFipadné pfevoz do nemocnice, vzniklé vylohy si hradi host sam.

 Host je povinen umoznit pfistup do apartmanu personalu Nobilis Residence za uCelem
provadéni jejich pracovni naplné (uklid, servis, atd.).

e Z bezpeC€nostnich a spoleCenskych divodU neni vhodné ponechavat déti do 12-ti let v
apartmanu ani v ostatnich prostorach domu bez dozoru dospélych.

e Hostu neni dovoleno brat do apartmanu velka sportovni nafadi a pfedméty

e Host ma pravo reklamovat pfipadné nedostatky poskytovanych sluzeb. Reklamaci je
povinen uplatnit ihned bez zbyte€ného odkladu tak, aby mohla byt sjednana naprava, pokud
moZno na mist& samém, na pozd€jSi reklamace nebude bran zfetel. V zajmu rychlého
vyfizeni reklamace je vhodné, aby host pfi uplatfiovani reklamace pfedloZil doklad (ucCet).
Pokud to povaha reklamované sluZby vyZaduje, je nutné predloZeni této reklamované véci.
* Na Useku ubytovacich sluZzeb ma host pravo pozZadovat odstranéni vady, vztahujici se k
funkCnosti a vybaveni apartmanu. Nelze-li vadu odstranit, bude poskytnuto ndhradni pInéni
sluZby. Neni-li moZno poskytnout nahradni plnéni, bude poskytnuta sleva z cen sluzby.

6. Odpovédnost ubytovatele za véci ubytovaného

6.1 Nobilis Residence neni odpovédny za cennosti hostl v pokojich (penize, klenoty, cenné
papiry, kreditni karty, poCitaCe, tablety, fotoaparaty atd.). Penize, klenoty, cenné papiry,
kreditni karty atd. doporuCujeme uloZit v trezoru v apartmanu.

6.2 Za ztratu cennych v&ci neumisténych v trezorech nenese Nobilis Residence odpovédnost.
7. BezpeCnost, odpovédnost hosta za zpUsobenou Skodu.
7.1 Host je povinen se seznamit s bezpeCnostnimi pravidly a evakuaCnim planem.

7.2 Host si pfi ubytovani poCina tak, aby nedoSlo k nedivodné Gjmé na svobodé, Zivote,
zdravi nebo vlastnictvi jiného.

7.3 ZpUsobi-li host svym jednanim na majetku ubytovatele Skodu, bude vznikla Skoda
hrazena ze zaplacené kauce, kterou uhradi host spolu s platbou za ubytovaci sluzby. Pokud
zpUsobena Skoda pfesahne vySi kauce, je host povinen doplatit rozdil ubytovateli pfed
odjezdem z apartmanu.

Pokud host nepoSkodi majetek apartmanu, bude kauce vracena hostovi v plné vySi do 7 dn(i
po opuSténi apartmanu.

7.4 Odpovédnost ubytovatele za Skodu na odloZenych vécech se fidi ust. § 2945 a nasl.
Zakona €. 89/2012 Sh., obCansky zakonik.



7.5. Odpovédnost ubytovatele za Skodu na vnesenych vécech se Fidi ust. § 2946 a nasl.
zadkona €. 89/2012 Sh., obCansky zakonik.

7.6. Jakykoli majetek zapomenuty v apartmanu zdkaznikem mu bude zaslan pouze k jeho
Zadosti, a to na ndaklady a riziko takového zakaznika. Nobilis Residence skladuje zapomenuté
pFfedméty po dobu 7 dni a poté, jde-li evidentné o pfedméty majici hodnotu, je pfeda jako
nalezené ztracené pfedmeéty pfisluSnym Ufadim. Pokud se takovy pfedmét jevi jako
bezcenny, Nobilis Residence si vyhrazuje pravo jej zni€it po uplynuti vySe uvedené doby
skladovani.

7.7.V pfipad€ nemoci/smrti hosta si ubytovatel narokuje ze strany rodinného pfisluSnika,
dédice, respektive osoby, vyrovnavajici fakturu nemocného/zesnulého: kompenzaci
pfipadnych lékafskych nakladl a nakladu fizeni, protihodnotu sluzeb, vyuZzitych pfed umrtim
a kompenzaci pfipadné Skody, vzniklé na zafizeni a vybaveé.

8. Odjezd z hotelu

8.1 Host je povinen opustit pokoj, kde je ubytovan, do 12:00 hodin, neni-li v potvrzené
objedndvce pfedem dojednano jinak.

9. Zasady ochrany osobnich udaju

9.1 VaSe Udaje pouzivame pro poskytovani naSich sluzeb a budou pouzity hlavné k tomu,
abychom vyhovéli VaSim poZadavkim. Tyto Gidaje mohou byt pouZity a zachovany pro tyto
ucCely: uCetnictvi, fakturace a audit, na ov&fovani kreditnich nebo jinych platebnich karet, k
proti-podvodovym provérkam, pro imigraCni a celni kontroly, bezpe€nost, zabezpeCeni,
systémové zkouSky, Gdrzba, zlepSovani a rozvoj, zdravi, administrativni a pravni ucely,
statistické a marketingové analyzy, mUZeme je také pouZzit pro komunikaci s Vami z
administrativnich nebo provoznich dGvodu.

9.2 Poskytnutim svych osobnich Udajl berete na védomi a vyslovné souhlasite s tim, aby
Nobilis Residence zpracoval VaSe osobni Udaje v souladu s témito zasadami a pfisluSnymi
zédkony a predpisy, v€etné vyuziti téchto Gdajl svymi zaméstnanci, popf. osobam, které pro
nas urcité sluzby zajist'uji.

9.3 Zpfistupnéni dat jinym stranam muUzZe byt nezbytné k zajiSténi fadného poskytovani
sluZzeb, produktl a informaci dle VaSich pozadavkU. Je mozné, Ze z téchto a vySe uvedenych
dlvodu povolime pfistup k informacim jinym stranam, které jednaji za nas jako naSi
zpracovatelé dat.

9.4 K zajiSténi ochrany a bezpe€ného ulozeni VaSich osobnich idaju provadime pfiméfena
technicka a bezpe€nostni opatfeni, abychom vaSe osobni tdaje ochranili pfed
neopravnénym pfistupem, zneuZitim a zmé&nami nebo neopravnénym zniCenim, zvlastni
pozornost vénujeme bezpe€nému pfenosu osobnich a finanénich dat.

9.5 Snazime se, aby naSe webové stranky nabizely naSim navs§tévnikim to, co hledaji. Za
uCelem dosazeni tohoto cile se mlze stat, Ze pouzijeme VaSe Udaje k provedeni analyzy,



pro zlepSovani kvality, pro rozvoj sluZeb, ke zlepSeni vykonnosti webovych stranek, pro
meérFeni UspéSnosti naSich reklamnich kampani nebo pro pfizpUsobeni nasich sluzeb Vasi
poptavce. MUzZe se stat, Ze pro tyto UCely poskytneme informace, kterymi vas nelze osobné
identifikovat, jako napfiklad, ale nejen, anonymni demografické Gdaje Ci chovani online
nadim smluvnim partner(im (napf. tfetim poskytovateltim sluZeb). Zadné takové tdaje
nebudou poskytnuty tfetim stranam, aniz by byly v souhrnné, osobné neidentifikovatelné
podobé.

9.6 PfihlaSenim k odbé&ru obchodnich sdéleni souhlasite potom, co jste byli obezndmeni s
odpovidajicimi informacemi o zpracovani dat s pfijimanim pfimé marketingové komunikace,
vCetné pfimého marketingu Ci specialnich nabidek Nobilis Residence. Pro uCely zasilani
takovych sdéleni pfimého marketingu/speciadlnich nabidek o Vas zpracujeme VaSe jméno a
e-mailovou adresu.

9.7 Tento souhlas je dobrovolny, odhlaSeni je mozné kdykoliv bez udani dlivodu, na e-mailu
booking@nobilisresidence.cz

Pravni vztahy jakoz i dalSi zaleZitosti vyslovené neupravené timto ubytovacim fadem se fidi
platnymi pravnimi pfedpisy Ceské republiky a dale dal§imi vnitfnimi pfedpisy Nobilis
Residence.

Vedeni Nobilis Residence uvitd vSechny navrhy hostu na zlepSeni hotelového provozu, a
proto si Vas dovoluje pozadat o vyplnéni naSeho dotazniku.

10.1 Ochrana spotfebitele:

Poskytujeme Vam timto pfed uzavienim smlouvy o ubytovani veSkeré informace dle
ustanoveni § 1811 a § 1820 zdkona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni (dale
jen ,obCansky zakonik").

Nobilis Residence, jakoZto ubytovatel poskytuje ubytovanym hostim nasledujici informace:

a) TotoZnost a kontaktni Gdaje ubytovatele: IPP Plaza s.r.0., IC: 091 07 142, DIC:
CZ09107142, sidlo: namésti I. P. Pavlova 1787/1, Nové Mésto, 120 00 Praha 2 zapsana v
obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vioZka 330998,
Ubytovaci zafizeni Nobilis Residence se nachazi na namésti I. P. Pavlova 1787/1, Nové Mésto,
120 00 Praha 2

adresa pro doruCovani elektronické poSty: booking@nobilisresidence.cz

b) oznaCeni sluZby: ubytovatel obstarava pro ubytované hosty ubytovani a sluzby souvisejici
s ubytovanim na zakladé podminek uvedenych v pisemné smlouvé o ubytovani;

c) cena poskytované sluzby: celkova cena za poskytnuté sluzby je dle aktudiniho ceniku. V
takto stanovené cené jsou zahrnuty veSkeré danég;



d) zpUsob platby a zpUsob plnéni: ubytovany host poskytne veSkeré platby sjednané ve
smlouveé o ubytovani bezhotovostné na bankovni UCet ubytovatele, jehoz Cislo a variabilni
symbol ubytovatel ubytovanym hostlim sdéli pisemné;

e) naklady na prostfedky komunikace na dalku: naklady na prostfedky komunikace na dalku
urCuji subjekty poskytujici sluzby prostfedkd komunikace na déalku a tyto naklady se neliSi
od zakladni sazby;

f) Gdaj o existenci, zpUsobu a podminkach mimosoudniho vyfizovani stiznosti spotfebitel(
vCetné Udaje, zda se Ize obratit na organ dohledu:

ubytovany host ma pravo podat navrh na mimosoudni FeSeni takového sporu urCenému
subjektu mimosoudniho feSeni spotrebltelskych sporu kterym je Ceska obchodni inspekce
Ustfedni inspektorat - odd&leni ADR Stepanska 15. Ceska obchodni inspekce je dozorovym
organem vykonavajicim dohled nad ochranou spotfebitele, postupujici podle zakona €.
64/1986 Sb., o Ceské obchodni inspekci, ve znéni pozdé&jsich pFedpistl, a dalSich pravnich
ptedpis(l. Internetova stranka Ceské obchodni inspekce je www.coi.cz.

g) v souladu s ustanovenim § 1837 pismeno j) ob&anského zakoniku ubytovanym hostum
jako spotfebitelim nevznika pravo na odstoupeni od smlouvy o ubytovani, pokud ubytovatel
poskytuje plnéni v ureném terminu

h) oznaCeni Clenského statu nebo Elenskych statl Evropské unie, jejichZ pravnimi predpisy
se bude Fidit vztah mezi ubytovanym hostem a ubytovatelem zaloZeny smlouvou o
ubytovani: Ceska republika;

i) udaj o jazyku, ve kterém bude ubytovany host s ubytovatelem jednat za trvani smlouvy o
ubytovani a ve kterém poskytne ubytovanym hostlim smluvni podminky a dalSi Gdaje: Cesky
jazyk;

Vseobecne obchodni podminky zarizeni sluZeb ubytovani v apartmanech Nobilis Residence
vstoupili v platnost a u€innost po aktualizaci dnem 15. 2. 2024



