Vseobecné obchodni podminky zafizeni sluzeb ubytovani v apartmanech Nobilis
Residence

Udaje poskytovatele sluzeb

Ubytovaci sluzby poskytuje IPP Plaza s.r.o0., IC: 091 07 142, DIC: CZ09107142, sidlo: nAmésti
I. P. Pavlova 1787/1, Nové Mésto, 120 00 Praha 2 zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u
Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 330998

Ubytovaci zafizeni je apartmany Nobilis Residence na adrese namésti I. P. Pavlova 1787/1,
Nové Mésto, 120 00 Praha 2

1. YcnoBuA 3akn04eHmA 40rosopa O NPOXKMBaAHUMU

1.1 Ubytovani host( v apartmanech Nobilis Residence se uskutecniuje na zakladé smlouvy o
ubytovani uzaviené podle ustanoveni § 2326 a nasledujicich zak. ¢. 89/2012 Sb., obéansky
zakonik, na jejimz zakladé apartmany Nobilis Residence ( dale jen ,apartmany”) poskytuje
ubytovanému prechodné ubytovani na ujednanou dobu nebo na dobu vyplyvajici z ucelu
ubytovani v zafizeni k tomu uréeném a ubytovany (ddle také jen ,host") se zavazuje
ubytovateli zaplatit za ubytovani a za sluzby s tim spojené ve Ih(té stanovené timto
ubytovacim radem (ddle také jen ,smlouva").

1.2 Smlouva o ubytovani je uzaviena vzdy pisemné. K dodrzeni poZzadavku formy postaci
alespon pisemné potvrzeni objedndvky rezervace ¢i vyplnéni rezervacniho formulare.

1.3 Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné neupravena smlouvou o ubytovani jsou
upraveny tyto vSeobecné podminky zafizeni sluzeb ubytovani v apartmanech Nobilis
Residence a cenikem sluzeb ubytovatele. Stanovi-li ubytovaci smlouva néco jiného nez tyto
vseobecné podminky zafizeni sluzeb ubytovani v apartmanech Nobilis Residence a/nebo
cenik ubytovatele, pouzZije se ubytovaci smlouva.

1.4 Pokud ubytovany nedodrzi povinnosti vyplyvajici ze smlouvy o ubytovani a k ni

a prilozenymi vSeobecnymi podminkami zafizeni sluzeb ubytovani v apartmanech Nobilis
Residence a/nebo ceniku ubytovatele nebo jinym zplsobem porusuje dobré mravy v
apartmanech, je ubytovatel opravnén smlouvu o ubytovani pred uplynutim ujednané doby
vypovédét, a to i bez vypovédni doby, byl-li host za své pochybeni ze strany apartmani
upozornén dle ustanoveni § 2331 obcanského zakoniku.

2. Uzavieni smlouvy, rezervace

2.1 Ubytovany je povinen provést objedndvku ubytovani u ubytovatele v pisemné formé,
popf. provést rezervaci pisemné nebo telefonicky a tuto ndsledné u ubytovatele pisemné
potvrdit. Pisemnou rezervaci, resp. potvrzenim telefonické rezervace dle predchozi véty se
rozumi objednavka ucinéna prostrednictvim rezervaéniho formulare na strankach
https://www.nobilisresidence.cz/ nebo na rezervacnich portalech booking.com, Airbnb,
HRS, Expedia €i jinych, kde jsou apartmany oficidlné registrovany.



2.2 Jakmile ubytovatel Nobilis Residence obdrzi od hosta objedndvku v pisemné formé nebo
pisemné potvrzeni rezervace, vystavi hostovi zalohovou fakturu na zalohu ve vysi 100 % z
predpokladané ceny ubytovani, kterou zasle hostovi na adresu uvedenou hostem v
objednavce dle bodu 2.1 tohoto ¢lanku. Ubytovany je povinen zalohu uhradit ve Ihité a dle
podminek uvedenych v zdlohové fakture.

2.3 K uzavreni ubytovaci smlouvy dochdazi okamzikem doruceni pisemné objednavky nebo
pisemného potvrzeni rezervace ubytovateli anebo vyplnénim registracni karty hosta.

3. ZruSeni rezervace, odstoupeni smlouvy pred nastoupenim k ubytovani, nedostaveni se k
cerpani ubytovani

3.1 Neuhradi-li host zalohu dle €. 1 odst. 2.2 fadné a vcas, rezervace ubytovani se marnym
uplynutim Ihity splatnosti zdlohové faktury rusi.

3.2 Host je opravnén odstoupit od smlouvy o ubytovani pfed dnem nastupu k ubytovani, a
to i bez udani dlivodu. Host je povinen dorucit ubytovateli pisemné oznameni o odstoupeni
od smlouvy. Ubytovatel je v takovém pripadé opravnén uctovat hostovi smluvni pokutu, jejiz
vysSe bude vypoctena z vy3e uhrazené zéalohy, neni-li v nabidce apartmant/smlouvou mezi
smluvnimi stranami nejsou uvedeny jiné podminky, pficemz sazba smluvni pokuty bude
stanovena takto:

Smluvni pokuta:

Vice nez 7 dny pred prijezdem — 0 % z celkové ceny objednanych a nerealizovanych sluzeb
7 dny pred prijezdem — 100 % z celkové ceny objednanych a nerealizovanych sluzeb

V nékterych pripadech ma Nobilis Residence Apartmany pravo uplatnit smluvni pokutu ve
vysi 100 % z celkové ceny objednanych a nerealizovanych sluzeb, pokud host odmitne
ubytovaci sluzby vice nez 7 dny pred pfijezdem, pokud je to vyslovné uvedeno na
rezervacnich portalech booking.com, Airbnb, HRS, Expedia nebo jiné, na kterych jsou
apartmany oficialné registrovany.

3.3V pfipadé, Ze se host nedostavi k ¢erpani ubytovani do 24 hodin po sjednaném nastupu k
ubytovani, je ubytovatel opravnén odstoupit od smlouvy o ubytovdni a soucasné je
opravnén uctovat hostovi smluvni pokutu ve vysi 100 % z vyse uhrazené zalohy. Toto neplati
v pripadé, Ze zakaznik o pozdéjsim nastupu na pobyt ubytovatele s predstihem, ne vsak
pozdéji nez jeden den pred planovanym nastupem k ubytovani, telefonicky nebo pisemné
upozorni.

3.4 Naklady na rezervované, ale nepouzité sluzby neni mozné vratit a rezervované sluzby je
mozné ménit béhem pobytu hosta (napf. ubytovani, strava, procedury) jen po dohodé s
ubytovatelem.



3.5 Pokud ubytovatel z divodu vlastni chyby (napf. pfeplnéni, do¢asné provozni problémy
atd.) nedokaze zajistit sluzby uvedené v potvrzené objednavce ubytovani, je povinny se
bezodkladné postarat o nahradni ubytovani hosta.

Ubytovatel je povinny:

e Zajistit/nabidnout sluzby, uvedené v potvrzené objednavce, za potvrzenou cenu, na dobu v
ni uvedenou — nebo do odstranéni pfekdzek — v jinych apartmdanech stejné nebo vyssi
kategorie. VSechny naklady navic, spojené se zajisténim ndhradniho ubytovani, nese
ubytovatel.

e Zajistit pro hosta bezplatny transfer na prestéhovani se do nahradniho ubytovani
a na pripadné pozdéjsi stéhovani se zpét.

Pokud ubytovatel beze zbytku splni vSechny tyto povinnosti, respektive jestlize host pfijal
nabidnutou moznost ndahradniho ubytovani, host si ddle nemUzZe dodatecné uplatiiovat
Zadné ndroky na odSkodnéni.

4. Samoobsluzny check-in bez recepce a pfijezd do apartmana

4.1.Po potvrzeni rezervace od apartman(i Nobilis Residence obdrzite e-mail s pokyny a
pristupem do aplikace MyAlfred s registraénim formulafem (Online Check-in).

4.2. Rano v den pfijezdu hostu zasleme na e-mail unikatni PIN kéd pro pfistup do budovy a
apartmanu.

4.3.Rezervovany pokoj bude pfipraven v den prijezdu od 15:00. PIN kéd zacne platit az ve
15:00 hod.

4.4.PIN kod k elektronickym zamk({m bude od tohoto okamZiku aktivni az do dne odjezdu
domu.

4.5.Ukonceni pobytu v den odjezdu: nejpozdéji do 11:00 (PIN kdd se deaktivuje).

4.6. Pocet osob na pokoji odpovida poctu osob prihlasenych k ubytovani. Ubytovany je
povinen nahlasit jejich pfesny pocet pfi prihlaseni.

4.7. Doba ubytovani je dohodnuta pfi rezervaci. Doba ubytovani mize byt prodlouZena
pouze se souhlasem ubytovatele a musi byt podloZena zapisem v rezervacnim systému.

4.8. Ubytovany timto udéluje souhlas ubytovateli se zpracovanim a uchovanim svych
osobnich Udaju, v rozsahu poskytnutych udaji, a to za ucelem poskytnuti ubytovani a
evidence hostl ve smyslu zakona ¢. 565/1990 Sb., o mistnich poplatcich a zakona ¢.
326/1999 Sb., o pobytu cizincli na zemi Ceské republiky a 0 zmé&né nékterych zakond. Blizsi
povinnosti hosta a ubytovatele ohledné vedeni domovni knihy jsou stanoveny shora
uvedenymi pravnimi predpisy.

4.9 Hosté do 18 let véku budou ubytovani pouze jako doprovod ubytovani dospélé osoby.
4.10. Pokud bude ubytovana osoba pod vlivem alkoholu ¢i omamnych latek, ma Nobilis

Residence pravo ji do apartman( zabranit vstup, jelikoZ by mohla byt porusena zaruka
dodrZeni ubytovaciho radu.



4.11. Neuvolni-li host pokoj do 11:00 hodin, bude mu ucétovana i noc nasleduijici, pokud
nebude predem domluveno jinak.

4.12 V pripadé, Ze Nobilis Residence ma tento pokoj jiz dfive rezervovany a host pokoj i pres
upozornéni neuvolni ¢i neni v hotelu pfitomen, vyhrazuje si ubytovatel pravo za Ucasti
dvouclenné komise véci hosta sepsat a ulozit na bezpeé¢ném misté tak, aby pokoj mohl
uzivat host, ktery si jej rezervoval. Pozada-li host béhem pobytu o prodlouzeni ubytovani, z
kapacitnich diivodii mGze ubytovatel nabidnout i jiny pokoj nez ten, ve kterém je ubytovan.

5. Obecna pravidla ubytovani

5.1.Host ma prdvo uzivat prostor vyhrazeny mu k ubytovani, jakozZ i spolecné prostory a
vyuzivat sluzby s ubytovanim spojené.

5.2 Ubytovanim v apartmdnu host potvrzuje, Ze byl seznamen, porozumél a bude dodrZovat
tento ubytovaci rad, tyto obchodni podminky zafizeni sluzeb ubytovani v apartmanech
Nobilis Residence, coz stvrdi svym podpisem na registracni karté po prijezdu do apartmanu.
V pfipadé, Ze jej porusi, ma Nobilis Residence pravo od sjednaného ubytovani odstoupit
pred uplynutim dohodnuté doby, aniz by z toho vyplyvala povinnost hradit hostu pripadné
Skody

5.3. Host je povinen:

Uhradit cenu za ubytovani dle platného ceniku (potvrzené objednavky).

e Zajistit dodrzovani Cistoty v apartmanech uréenych k ubytovani.

¢ Chranit vybaveni zafizeni v apartmanech uréenych k ubytovani proti poskozeni.

e Bezodkladné oznamit poskozeni nebo Skodu, kterou host nebo osoby s nim ubytované v v
apartmanech zpuUsobil(y).

e V dobé od 22:00 do 07:00 hodin se chovat zplisobem, aby nerusil ostatni osoby
nadmérnym hlukem.

e Pfi odchodu z apartmanu uzavfit v pokoji vodovodni uzavéry, zhasnout svétla, vypnout
elektrické spotrebice, které se v dobé nepfitomnosti hosta neuzivaji a uzavrit okna.

5.4. Host nesmi bez souhlasu ubytovatele:

® Provadét podstatné zmény v prostorach uré¢enych k ubytovani (stéhovat nabytek,
premistovat vybaveni apod.).

e Odnaset jakékoliv vybaveni a zafizeni z prostor urcenych k ubytovani.

e Pouzivat v prostorach uréenych k ubytovani vlastni spotiebice vyjma malych spotfebicl
pouzivanych hostem pro osobni hygienu a kancelarskou praci.

® Pfenechat prostory urcené k ubytovani jiné osobé.

* Pfijimat ndvstévy v prostorach uréenych k ubytovani, navstévy musi byt ohlasené
pracovnikovi Nobilis Residence a jsou mozné pouze v dobé od 08:00 do 22:00 hodin.

5.5. Host dale v apartmanech nesmi:
Nosit zbran, stielivo a vybusniny ¢i je jinak pfechovavat ve stavu umoznujicim jejich
okamzité poutZiti.



e Drzet, vyrabét ¢i prechovdvat omamné i psychotropni latky nebo jedy, nejde-li o 1éCiva,
jejichz uzivani bylo hostu predepsano lékarem.

e Koufit

® Pouzivat otevieny ohenl.

e Pouzivat v apartmdnech a v jeho blizkosti vybusné latky (zabavnou pyrotechniku).

5.6. Nobilis Residence zajisti pfi onemocnéni nebo zranéni hosta pfivolani |ékarské pomoci,
pripadné pfevoz do nemocnice, vzniklé vylohy si hradi host sam.

* Host je povinen umoznit pristup do apartmanu persondlu Nobilis Residence za ucelem
provadeéni jejich pracovni naplné (uklid, servis, atd.).

* Z bezpecnostnich a spolec¢enskych divodU neni vhodné ponechdvat déti do 12-ti let v
apartmanu ani v ostatnich prostorach domu bez dozoru dospélych.

¢ Hostu neni dovoleno brat do apartmanu velka sportovni naradi a predméty

e Host ma pravo reklamovat pripadné nedostatky poskytovanych sluzeb. Reklamaci je
povinen uplatnit ihned bez zbyte¢ného odkladu tak, aby mohla byt sjednana naprava, pokud
mMozZno na misté samém, na pozdéjsi reklamace nebude bran zfetel. V zajmu rychlého
vyfizeni reklamace je vhodné, aby host pti uplatiovani reklamace predlozil doklad (ucet).
Pokud to povaha reklamované sluzby vyzaduje, je nutné predloZeni této reklamované véci.
e Na Useku ubytovacich sluzeb ma host pravo pozadovat odstranéni vady, vztahujici se k
funkcnosti a vybaveni apartmanu. Nelze-li vadu odstranit, bude poskytnuto nahradni pInéni
sluzby. Neni-li mozno poskytnout ndhradni plnéni, bude poskytnuta sleva z cen sluzby.

6. Odpovédnost ubytovatele za véci ubytovaného

6.1 Nobilis Residence neni odpovédny za cennosti hostl v pokojich (penize, klenoty, cenné
papiry, kreditni karty, pocitace, tablety, fotoaparaty atd.). Penize, klenoty, cenné papiry,
kreditni karty atd. doporucujeme uloZit v trezoru v apartmanu.

6.2 Za ztratu cennych véci neumisténych v trezorech nenese Nobilis Residence
odpovédnost.

7. Bezpecnost, odpovédnost hosta za zptisobenou skodu.
7.1 Host je povinen se seznamit s bezpecnostnimi pravidly a evakuacnim planem.

7.2 Host si pfi ubytovani pocind tak, aby nedoslo k nedivodné Gjmé na svobodé, Zivoté,
zdravi nebo vlastnictvi jiného.

7.3 Zpusobi-li host svym jednanim na majetku ubytovatele skodu, bude vznikla skoda
hrazena ze zaplacené kauce, kterou uhradi host spolu s platbou za ubytovaci sluzby. Pokud
zpUsobena skoda presahne vysi kauce, je host povinen doplatit rozdil ubytovateli pred
odjezdem z apartmanu.

Pokud host neposkodi majetek apartmanu, bude kauce vracena hostovi v plné vysi do 7 dnt
po opusténi apartmanu.

7.4 Odpovédnost ubytovatele za Skodu na odloZenych vécech se fidi ust. § 2945 a nasl.
Zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik.



7.5. Odpovédnost ubytovatele za Skodu na vnesenych vécech se fidi ust. § 2946 a nasl.
zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik.

7.6. Jakykoli majetek zapomenuty v apartmanu zakaznikem mu bude zaslan pouze k jeho
Zadosti, a to na naklady a riziko takového zédkaznika. Nobilis Residence skladuje zapomenuté
pfedméty po dobu 7 dni a poté, jde-li evidentné o pfedméty majici hodnotu, je pfeda jako
nalezené ztracené predmeéty prislusnym uradlm. Pokud se takovy predmét jevi jako
bezcenny, Nobilis Residence si vyhrazuje pravo jej znicit po uplynuti vyse uvedené doby
skladovani.

7.7.V pripadé nemoci/smrti hosta si ubytovatel narokuje ze strany rodinného prislusnika,
dédice, respektive osoby, vyrovnavajici fakturu nemocného/zesnulého: kompenzaci
pripadnych lékarskych ndkladd a nakladl Fizeni, protihodnotu sluzeb, vyuzitych pred umrtim
a kompenzaci pfipadné skody, vzniklé na zafizeni a vybavé.

8. Odjezd z hotelu

8.1 Host je povinen opustit pokoj, kde je ubytovan, do 12:00 hodin, neni-li v potvrzené
objednavce pfedem dojednano jinak.

9. Zasady ochrany osobnich udajl

9.1 Vase Udaje pouzivame pro poskytovani nasich sluzeb a budou pouzity hlavné k tomu,
abychom vyhovéli Vasim pozadavkim. Tyto udaje mohou byt pouZity a zachovany pro tyto
ucely: Ucetnictvi, fakturace a audit, na ovérovani kreditnich nebo jinych platebnich karet, k
proti-podvodovym provérkdm, pro imigracni a celni kontroly, bezpeénost, zabezpeceni,
systémové zkousky, Udrzba, zlepSovani a rozvoj, zdravi, administrativni a pravni ucely,
statistické a marketingové analyzy, mizeme je také pouzit pro komunikaci s Vami z
administrativnich nebo provoznich davod.

9.2 Poskytnutim svych osobnich udajl berete na védomi a vyslovné souhlasite s tim, aby
Nobilis Residence zpracoval Vase osobni Udaje v souladu s témito zasadami a pfisluSnymi
zakony a predpisy, véetné vyuziti téchto udaji svymi zaméstnanci, popf. osobam, které pro
nas urcité sluzby zajistuji.

9.3 Zpfistupnéni dat jinym stranam muze byt nezbytné k zajisténi radného poskytovani
sluZeb, produktl a informaci dle Vasich pozadavk(. Je mozné, Ze z téchto a vysSe uvedenych
dlvodu povolime pristup k informacim jinym stranam, které jednaji za nas jako nasi
zpracovatelé dat.

9.4 K zajisténi ochrany a bezpeéného uloZeni Vasich osobnich udaji provadime pfimérena
technickd a bezpecnostni opatfeni, abychom vase osobni Gdaje ochranili pred
neopravnénym pristupem, zneuzitim a zménami nebo neopravnénym zni¢enim, zvlastni
pozornost vénujeme bezpecnému prenosu osobnich a financ¢nich dat.



9.5 Snazime se, aby nase webové stranky nabizely nasim navstévnikim to, co hledaji. Za
ucelem dosaZzeni tohoto cile se mize stat, Ze pouZijeme VasSe Udaje k provedeni analyzy, pro
zlepSovani kvality, pro rozvoj sluzeb, ke zlepSeni vykonnosti webovych stranek, pro méreni
uspésnosti nasich reklamnich kampani nebo pro pfizpdsobeni nasich sluzeb Vasi poptavce.
Muze se stat, Ze pro tyto Ucely poskytneme informace, kterymi vds nelze osobné
identifikovat, jako naptiklad, ale nejen, anonymni demografické Gdaje ¢i chovani online
na$im smluvnim partnerdm (napf. tfetim poskytovatelim sluzeb). Zadné takové Udaje
nebudou poskytnuty tfetim stranam, aniz by byly v souhrnné, osobné neidentifikovatelné
podobé.

9.6 Prihlasenim k odbéru obchodnich sdéleni souhlasite potom, co jste byli obezndmeni s
odpovidajicimi informacemi o zpracovani dat s pfijimanim pfimé marketingové komunikace,
véetné primého marketingu ¢i specidlnich nabidek Nobilis Residence. Pro ucely zasilani
takovych sdéleni pfimého marketingu/specialnich nabidek o Vés zpracujeme Vase jméno a
e-mailovou adresu.

9.7 Tento souhlas je dobrovolny, odhlaseni je mozné kdykoliv bez udani ddvodu, na e-mailu
booking@nobilisresidence.cz

Pravni vztahy jakoZ i dalsi zaleZitosti vyslovené neupravené timto ubytovacim radem se fidi
platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky a dale dal§imi vnitfnimi pfedpisy Nobilis
Residence.

Vedeni Nobilis Residence uvita vSechny navrhy hostl na zlepseni hotelového provozu, a
proto si Vas dovoluje pozddat o vyplnéni naseho dotazniku.

10.1 Ochrana spotrebitele:

Poskytujeme Vam timto pred uzavienim smlouvy o ubytovani veskeré informace dle
ustanoveni § 1811 a § 1820 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni (dale
jen ,,obcansky zakonik").

Nobilis Residence, jakoZto ubytovatel poskytuje ubytovanym hostim nasledujici informace:

a) Totoznost a kontaktni Udaje ubytovatele: IPP Plaza s.r.o0., IC: 091 07 142, DIC:
CZ09107142, sidlo: nameésti I. P. Pavlova 1787/1, Nové Mésto, 120 00 Praha 2 zapsana v
obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 330998,
Ubytovaci zafizeni Nobilis Residence se nachazi na namésti |. P. Pavlova 1787/1, Nové
Mésto, 120 00 Praha 2

adresa pro dorucovani elektronické posty: booking@nobilisresidence.cz

b) oznaceni sluzby: ubytovatel obstarava pro ubytované hosty ubytovani a sluzby souvisejici
s ubytovanim na zadkladé podminek uvedenych v pisemné smlouvé o ubytovani;

c) cena poskytované sluzby: celkova cena za poskytnuté sluzby je dle aktualniho ceniku. V
takto stanovené cené jsou zahrnuty veskeré dané;



d) zplsob platby a zplUsob plnéni: ubytovany host poskytne veskeré platby sjednané ve
smlouvé o ubytovani bezhotovostné na bankovni ucet ubytovatele, jehoz Cislo a variabilni
symbol ubytovatel ubytovanym hostim sdéli pisemné;

e) naklady na prostfedky komunikace na dalku: naklady na prostfedky komunikace na dalku
urcuji subjekty poskytujici sluzby prostredkd komunikace na dalku a tyto naklady se nelisi od
zakladni sazby;

f) udaj o existenci, zplsobu a podminkach mimosoudniho vyfizovani stiZznosti spotiebitel
vcetné Udaje, zda se Ize obratit na orgdn dohledu:

ubytovany host ma pravo podat ndvrh na mimosoudni feseni takového sporu uréenému
subjektu mimosoudniho fe$eni spottebitelskych spor(, kterym je Ceska obchodni inspekce
Ustfedni inspektorat - oddéleni ADR Stépéanskd 15. Ceskd obchodni inspekce je dozorovym
organem vykonavajicim dohled nad ochranou spotfebitele, postupujici podle zakona €.
64/1986 Sb., o Ceské obchodni inspekci, ve znéni pozdéjsich predpist, a daldich pravnich
predpisl. Internetova stranka Ceské obchodni inspekce je www.coi.cz.

g) v souladu s ustanovenim § 1837 pismeno j) ob¢anského zdkoniku ubytovanym hostim
jako spotrebitellim nevznika pravo na odstoupeni od smlouvy o ubytovani, pokud
ubytovatel poskytuje pInéni v uréeném terminu

h) oznaceni ¢lenského statu nebo Elenskych statli Evropské unie, jejichZ pravnimi predpisy se
bude fidit vztah mezi ubytovanym hostem a ubytovatelem zaloZzeny smlouvou o ubytovani:
Ceska republika;

i) Udaj o jazyku, ve kterém bude ubytovany host s ubytovatelem jednat za trvani smlouvy o
ubytovani a ve kterém poskytne ubytovanym hostlim smluvni podminky a dalsi udaje: ¢esky
jazyk;

Vseobecné obchodni podminky zatizeni sluzeb ubytovani v apartmanech Nobilis Residence
vstoupili v platnost a ucinnost po aktualizaci dnem 15. 2. 2024



